
RUNTES登録取扱大会基準変更のお知らせ

2018年11月1日



RUNTES登録取扱大会基準

1

平素より弊社大会エントリーサービス『RUNTES』をご利用いただき、誠にありがとうございます。

2018年11月より、RUNTESサービスの登録取扱大会基準を変更いたしますので、ご案内いたします。

【RUNTES登録取扱大会基準】

■RUNTES登録取扱対象大会：下記5項目すべてにあてはまること

１）「RUNTESイベント主催者約款」に基づく大会
２）前年開催大会のRUNTESエントリー数が200人以上の大会
３）月1回以上開催される定例開催ではない大会
４）計測を行っている大会
５）会場・コースの許可証明がある大会

※２）の下限値200人は、段階的に500人になる計画です

※４）の計測スタイルは、自動・手動（ストップウオッチなど）を問わず、
主催者様が計測を行い参加者に記録の提供を行っている場合を、
計測大会とします
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※５）会場・コースの許可証明がある大会
RUNTESご利用申請の際、大会開催の証明となる『許可証明証』の
ご提出が必要となります（許可証明証の写し、いずれか1点）

＜ご提出いただく書類の種類＞
①会場関連
競技場・公園・河川敷・皇居外周などの会場使用許可証明証
②コース関連
道路交通許可証・同意書など（道路・山道・私有地など）

※承認時期が大会エントリー開始時より遅くなる場合
認可機関においては、承認されるまでの時期がエントリー開始時より遅くなる場合があります。
その場合は、一旦申請書をご提出いただき、認可・許可証を入手次第、速やかに写しのご提出をお願いいたします
※許可証のご提示がなかった場合
翌年のRUNTESが、ご利用いただけない場合がありますのでご注意ください

【基準改定日】
2018年11月10日

【基準適用日】
2019年2月開催大会分より適用



RUNNET掲載大会基準

3

『e-moshicom(モシコム)』をご利用いただくことで、露出度を下げることなく引き続きRUNNET上で告知することが可能です。

RUNNETの掲載大会基準は下記のとおり定めています。

【RUNNET掲載大会基準】

■RUNNET掲載対象大会：

１）RUNTES登録大会
２）モシコム登録大会のうち、事前決済を行う大会

※会場払い・無料イベントは掲載対象外
※メンバー募集、施設予約の掲載は「なんでも募集」ページに掲載

「RUNTES」と「モシコム」の露出の差がなくなります(モシコム集客力アップ)

表示の統一化

2018年11月リリース予定



RUNTES大会/モシコム大会の表示
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①大会検索での「情報種別」選択はなくなります。ユーザーは、モシコム情報をまとめて検索対象外にすることがなくなります。

※表示はイメージです

▼2018/11(予定)
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②大会検索結果一覧でのRUNTES/モシコム表記は統一化します（表示要素・カラー・ボタンを統一）

※表示はイメージです

▼2018/11(予定)



RUNTES大会/モシコム大会の表示

6

③RUNNET検索結果一覧にて、『イベント種別』を切り替えて情報の絞り込みができるようにします。

※表示はイメージです

デフォルトは「大会」表示です

①ALL ・・・全ての検索結果を表示する。
②大会 ・・・大会（計測あり）を抽出する。

※RUNTES全大会、モシコム大会（計測あり）
③練習会 ・・・練習会を抽出する。※モシコム
④イベント ・・・イベントを抽出する。※モシコム
⑤セミナー ・・・講習会・セミナーを抽出する。※モシコム
⑥トレイル ・・・トレイル募集を抽出する。※RUNTES、モシコム
⑥その他 ・・・その他を抽出する。※モシコム

2018/11(予定)▶
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④証明書表示機能が追加されました

▼主催者ページにて証明書画像をアップロード（モシコムの場合）

会場証明書や後援証明書を取得している大会かどうかを参加者に示すことができます。
※RUNNET上も同様に証明書ありマークを表示させます
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⑤人気コーナー「今からエントリーできる大会」ページに掲出されます（締切間近メールと連動予定）

※表示はイメージです。リリース日未定



RUNTES大会/モシコム大会の表示
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⑥「皇居ランまとめ」ほか、特設まとめサイトをコンテンツ化していく計画です
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「e-moshicom（モシコム）」は、主催者様が主体となり大会情報を登録し募集を行っていただくサービスとなりますが、
RUNTESサービスからの移行に際しては、しっかりと主催者様をサポート対応させていただきます。

インターネットやパソコンの操作に不安を抱えるお客様についても、導入後スムーズにご利用いただけるよう専任
のスタッフがサポートを行います。
初回デモページの作成と、基本的な大会設定、申込者管理などのレクチャーなど充実のサポート体制を用意し
ておりますので、どうぞご安心ください。
※まずは個別相談会にご参加ください。スタッフが丁寧にご説明させていたきます。

１．初回デモページ、充実のサポート対応

２．RUNNET表示改善

RUNNET掲載において、RUNTES登録大会、モシコム登録大会の表示を統一化します（P3～8）。
現行のようにRUNTES登録大会とモシコム登録大会での表示区別はなくなり、申込者への見え方は移行
前とほぼ同じになりますので、モシコムに移行することでの集客不安を解消しています。
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移行をご検討中の主催者様には、個別での相談を承っております。
基本的な大会設定、申込者管理などのご説明をはじめ、集客のポイントや相談会参加の主催者様限定の
お得なキャンペーン、サポートサービスもご案内しておりますので、是非下記応募フォームでお申し込みください。

▼応募フォーム
http://bit.ly/2NlVgkM

３．個別相談会開催
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11月 12月 １月 ２月 ３月

2018年 2019年

★RUNTES新取扱基準以外の大会は、1月開催大会を以って原則取扱終了となります。

２月1日開催以降の大会は、新取扱基準に則って登録をお受けさせていただきます。

新「RUNTES取扱基準」適用

移行個別相談会

2018年
2/1開催
大会から

順次サービス移行

モシコム移行に際して（スケジュール）
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モシコム
新規会員登録

モシコム
ログイン

大会情報登
録

公開

21 5 6
モシコム会員登録STEP1 初期設定STEP2 大会登録STEP3

お申し込みはこちら

TEL 03-5771-7913
(モシコム担当/中澤・櫻井・三宅・金田）

メール moshicom@r-bies.co.jp

モシコム事務局

※Sports net ID(=RUNNET ID)をお持ちでない方で登
録が分からない方はモシコム事務局までご連絡ください。

ご自身でご登録いただく場合

Sports net ID（＝RUNNET ID)
をお持ちの方は２へ

※ログインすると、会員登録が完了します。

主催者プロ
フィール設定

3
口座申請

4

お得な広告サービス無料出稿、過去エントリー
者への移行案内無料メール配信など主催者様を

フォローさせていただきます！
モシコム事務局までご連絡ください！

受付時間：平日10時~17時

初回は無料でデモページ作成を承ります！
モシコム事務局までご連絡ください！

モシコム移行の流れ
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個別相談会
申込

個別相談会
参加

21

ご自身でご登録が難しい場合

個別相談会に
ご参加ください！

大会情報編集、
公開

3

まずは、個別相談会にお申し込みください。
東京、大阪会場を設けさせていただきますが、遠方の
場合はSkype相談会、お電話でのご案内も可能です
のでお問い合わせください。

http://bit.ly/2NlVgkM

初回大会のデモページを無料で作成しご提供します。
その後はコピー機能をご利用いただければ簡単！
また、当日は専門のスタッフがご提供大会設定、申込
者管理などモシコム利用のレクチャーを行います。
また、お得な広告サービス無料出稿、過去エントリー
者への移行案内無料メール配信など主催者様フォロー
対応もご案内させていただきます。

デモページをご確認、編集いただいた上で公開してい
ただきます。
操作についても都度丁寧にサポートさせていただきま
すのでお気軽にメール、電話等でご相談いただけま
す！

個別相談会申込STEP1 モシコム利用のレクチャーSTEP2 ご自身での運用STEP3

Q A

モシコム移行の流れ

お申し込みはこちら TEL 03-5771-7913
(モシコム担当/中澤・櫻井・三宅・金田）

メール moshicom@r-bies.co.jpモシコム事務局

受付時間：平日10時~17時



e-moshicom(モシコム）とは



モシコムでは誰でも簡単にイベント登録できます！特別なテクニックは一切必要ありません。
イベント名や金額、会場住所などを入力するだけ。

インターネットやパソコンの操作に不安を抱えるお客様のご対応もお任せください。
まずは登録説明会にご参加ください。スタッフが丁寧にご説明させていたきます。

導入後もスムーズに利用いただけるよう、専任のスタッフが登録サポートを行います！

自分自身での
登録は面倒
だな・・・

3

モシコムの特徴
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RUNNET e-moshicom

エントリー管理

1．エントリー基本機能 〇 〇

2．エントリーのポイント決済 〇 ×

3．マラソン大会特有の種目やアンケート設定 〇 〇

4．アクセス集中時の混雑画面表示 〇 ×

5．ご家族お仲間エントリー 〇 〇

6．エントリー権限譲渡 〇 ×

7．キャンセル受付・キャンセル待ち × △
※無料チケットのみ

告知

8．主催者情報表示（主催者PR） △ 〇

9．集客機能(招待・優先表示・メルマガ配信他) × 〇

10．SNSのイベント情報シェア × 〇

11．イベント情報PDF表示 × 〇

12．当日公開 × 〇

エントリー機能比較

RUNTESとモシコムの比較①
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RUNNET e-moshicom

申込者との
コミュニケーション

13．申込者の電話問い合わせサポート 〇 ×
※フォーム問合せのみ

14．申込者へのメール配信管理 × 〇

各種情報管理

15．情報の管理（登録・変更・公開） ×
※オペレータで実施

〇

16．申込者情報の管理（登録・変更・ブロック） × 〇

17．アンケート情報の管理（登録・変更・反映） × 〇

18．エントリー料金の割引クーポン管理 × 〇

19．RUNNET登録情報のデータ出力 〇 〇

20．イベント管理者の管理 △ 〇

当日対応 21．イベント当日受付管理 × 〇

入金管理
22．送金口座管理 × 〇

23．申込期間の途中送金 △ ×

イベント情報管理機能比較

RUNTESとモシコムの比較②



RUNTESは不可

RUNTESは7～10営業日程度

RUNTESは30,000円+35円/通RUNTESは30,000円+35円/通

RUNTESは15,000円
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基本料無料

主催者紹介ページ

掲載無料

申込者への

メール送信可

Team Do Sports Portal

自動連携※２

RUNNET掲載

無料

過去申込者への

DM送信無料※１

即日掲載可能

※１ １イベントにつき１回は無料で配信できます。※２回目以降は有料（5,000円）となります。

※２ 各種スポーツ大会・競技会へのエントリーが可能なサイト「Team Do Sports Portal」に自動で掲載されます。

主催者さまご自身でイベントのご登録、管理を行うことにより、スピーディで柔軟性のある運用が行えます。

RUNTESは不可

当日申込可
駅伝・リレー
管理機能

新機能も
続々リリース予定

お仲間エントリー

多言語対応

2019年３月リリース予定

モシコム利用のメリット

2018年7月リリースしました！

2018年9月リリースしました！
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3,000円のイベントに申し込みの場合

10人申し込み

50人申し込み

100人申し込み

200人申し込み

500人申し込み

1,000人申し込み

RUNTES RUNTES

RUNTES e-moshicom

手数料1件200円（最低料金20,000円）

20,000円

20,000円

20,000円

40,000円

100,000円

200,000円

手数料1件100円（最低料金なし）

1,000円

5,000円

10,000円

20,000円

50,000円

100,000円

※下記金額は税別です

1/20に削減

1/4に削減

1/2に削減

参加者規模が小さい場合は
断然お得！！

モシコム移行後のシミュレーション
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3,000円のイベントに申し込みの場合
＋オプションサービス利用

10人申し込み

50人申し込み

200人申し込み

RUNTES RUNTES
RUNTES e-moshicom

20,000円エントリー手数料

※下記金額は税別です

30,350円

30,350円

申込者へのメール配信

過去参加者へのDM配信

◎80,700円

20,000円エントリー手数料

31,750円

31,750円

申込者へのメール配信

過去参加者へのDM配信

◎83,500円

40,000円エントリー手数料

37,000円

37,000円

申込者へのメール配信

過去参加者へのDM配信

◎114,000円

1,000円エントリー手数料

0円

0円

申込者へのメール配信

過去参加者へのDM配信

◎1,000円

5,000円エントリー手数料

申込者へのメール配信

過去参加者へのDM配信

◎5,000円

20,000円エントリー手数料

申込者へのメール配信

過去参加者へのDM配信

◎20,000円

0円

0円

0円

0円

1/80に
削減

1/5に
削減

1/16に
削減

申込者へのメール配信、過去参加者へのDM配信（告知）が
無料！！

モシコム移行後のシミュレーション
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http://help.moshicom.com/

モシコムについては、モシコムヘルプセンターのホームページをご覧ください

モシコムヘルプセンター
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お問い合わせ先

お電話の場合

会社名 株式会社アールビーズ

TEL 03-5771-7913 (モシコム担当/中澤・櫻井）

受付時間 平日9:30～17:30
※夏季・冬季休暇は、別途、本サイトでお知らせいたします。

Web・メールの場合

お問合せフォーム http://moshicom.com/contact/

メール moshicom@r-bies.co.jp

お問い合わせ
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